
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
LIVRET D’ACCUEIL 

de La Pouponnière 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

« A chaque rencontre, une nouvelle histoire s’écrit. C’est là 

que réside le plus étonnant mystère de l’aventure humaine » 

Citation d’Edouard Zarifian 

 

Au plaisir de vous accueillir à La Pouponnière 

Laurine Rastoldo et Aurélie Sabalette, codirectrices 

 

Illustrations de Humberto Modas 

 

 



 

 

10.   Nous contacter  

 

Direction du site 

Laurine Rastoldo, référente pour trotteurs et grands. 

laurine.rastoldo@garderiesfaceme.ch  021.964.52.37 

 

Aurélie Sabalette, référente pour nurserie. 

aurelie.sabalette@garderiesfaceme.ch   021.964.53.32 

Adjointe de direction du site 

Aurélie Wehrli, aurelie.wehrli@garderiesfaceme.ch 

 

Equipes éducatives  

Salle 1/ 079.236.23.58  Salle 2/ 079.250.85.97  
Salle 3/ 079.244.52.41  Salle 4/ 079.233.28.31  

Salle 5/ 079.240.13.87  Salle 6/ 079.239.96.31     
Salle 7/ 079.230.26.39  Salle 8/ 079.246.21.78 
Salle 9/ 079.232.14.60     Salle 10/ 079.230.25.19  
Salle 11/ 079.243.85.56  Salle12/079.231.43.67    
  
 
 
Pour toute demande de modification de situation professionnelle et 

familiale, de demande de changement ou de résiliation du contrat 

d’accueil de votre enfant, de facturation et d’inscription d’un enfant : 

Coordination du réseau REME   021.962.77.77 

coordination-reme@montreux.ch 

Service administratif de la FACEME   021.964.41.50 

www.garderiesfaceme.ch 

 

 

 

 

Table des matières 

 

1.     La  Pouponnière   

2.     Nos valeurs 

3.     La famille     

4.     La pédagogie  

5.     Les équipes éducatives   

6.     Une journée à la Pouponnière 

7.     Guide pratique    

8.     Calendrier des événements 

9.     Mesures à prendre en cas de maladie 

10. Nous contacter 

 

 

mailto:laurine.rastoldo@garderiesfaceme.ch
mailto:aurelie.sabalette@garderiesfaceme.ch
mailto:aurelie.wehrli@garderiesfaceme.ch
mailto:coordination-reme@montreux.ch


 

1. La Pouponnière 

Le site de la Pouponnière1 se trouve sur la commune de Montreux, à 

l’avenue Rambert, du nom d’Eugène Rambert naturaliste, enseignant 

et poète vaudois né en 18302. 

La commune de Montreux est une commune de 25 000 habitants, qui 

représentent pas moins de 149 nationalités différentes. 

Nous avons donc le plaisir de côtoyer au quotidien des familles 

d’origines diverses. 

La Pouponnière a une capacité d’accueil de 88 enfants  par jour, de 

l’âge de 3 mois à 4 ans, répartis dans 3 secteurs distincts et sur 4 

étages : 

• Le secteur de la nurserie  accueille 4 groupes d’enfants 

âgés de 3 mois à 18 mois au premier étage. 

 

• Le secteur des trotteurs accueille 2 groupes d’enfants au 

rez-de-jardin, ainsi que 2 groupes d’enfants au deuxième 

étage âgés de 18 mois à 30 mois. 

 

• Le secteur des moyens  accueille 2 groupes d’enfants au 

rez-de-chaussée, ainsi que 2 groupes d’enfants au 

deuxième étage âgés de 2 ans et demi à 4 ans. 

 

 

 

 

                                                           
1 La Pouponnière fait partie de la FACEME, Fondation de l’Accueil Collectif de la 

petite Enfance de Montreux et Environs. 

Si la santé de votre enfant décline durant la journée ou qu’il présente 

une température supérieure à 38.5°, le personnel éducatif vous 

contactera dans le but de vous informer, mais également de vous 

demander une organisation adaptée qui lui permette de quitter le site 

au plus vite.  

En cas de nécessité, la direction du site peut vous transmettre une 

attestation pour votre employeur qui précise que, conformément au 

règlement d’accueil, vous avez dû venir chercher votre enfant dans les 

meilleurs délais. Pour que votre enfant puisse se soigner, il faut qu’il 

puisse attendre 24h sans fièvre avant de pouvoir revenir en 

collectivité. 

Malgré les mesures prises, certaines maladies peuvent se propager 

rapidement dans une collectivité. 

Afin que vous puissiez prendre les mesures nécessaires en fonction du 

statut vaccinal de votre famille, la direction du site affiche les 

informations sur le type de maladies présent au sein de la garderie. 

Le panneau d’information se trouve dans le hall d’entrée. 

Toute maladie contagieuse de votre enfant ou d’un membre de votre 

famille doit être annoncée à la direction du site afin que les précautions 

indispensables puissent être prises. 

 

Médicaments 

Lorsque vous sollicitez l’équipe éducative afin qu’elle lui administre un 

médicament ou lui prodigue des soins supplémentaires, elle répondra 

positivement à votre demande, sous réserve que : 

• Le médicament ou le soin supplémentaire à administrer 

comporte le prénom de votre enfant, la date et la posologie, 

de préférence étiqueté par le pharmacien.  

• Cela soit dans ses compétences et que votre enfant accepte 

ce soin particulier. 

Elle notera cette information et vous demandera d’attester, par votre 

signature, que cela correspond à votre demande.  

Si ces demandes sont fréquentes, la direction du site vous contactera 

afin d’avoir un temps d’échanges concernant la santé de votre enfant. 

 

 

 

2 Pour une petite ballade estivale en famille, vous trouverez aux Rochers-de-Naye un 
jardin botanique qui lui est consacré appelé La Rambertia et qui peut se visiter de 
mi-juin à mi-septembre. 
 



 

9.  Mesures à respecter en cas de maladie 
 
Un enfant malade n’est pas accueilli dans un lieu d’accueil collectif 
pour plusieurs raisons : 
1. La maladie empêche l’enfant de supporter temporairement les 

contraintes de la vie en collectivité.  
2. Le système immunitaire de l’enfant malade s’affaiblit et le rend 

particulièrement vulnérable à toute source de contagion. 
3. La maladie engendre un supplément de travail qui dépasse la 

capacité de l’institution à y faire face, sans réduire les soins et 
l’attention habituellement portés aux autres enfants. 

 
Le retour d’un enfant atteint des maladies suivantes est possible si 
son état général le permet, s’il n’a plus de fièvre et s’il n’a pas 
besoin de soins spécifiques. 
 

 
Le retour d’un enfant atteint des maladies suivantes est possible si 
son état général le permet, s’il n’a plus de fièvre, s’il n’a pas 
besoin de soins spécifiques et si les mesures particulières sont 
respectées. 
                

Angine à streptocoques  
(Scarlatine) 

Après 24 h ou 48 h de traitement 
antibiotique 

Conjonctivite bactérienne Après au moins 2 doses de traitement ou 
avis médical 

Coqueluche Après 6 jours de traitement antibiotique 

Mycose sur le cuir chevelu, 
teignes, poux 

Dès que le traitement est entrepris 

Gastro-entérite  En général 48 h après l’arrêt  
des symptômes  

Rougeole 5 jours après le début de l’éruption 

 

 

 

 

2. Nos valeurs 

La Pouponnière est une institution de la petite enfance qui valorise la 

diversité et qui considère que tous les enfants font partie de la même 

communauté d’apprentissages : filles et garçons, enfants originaires 

d’autres pays, d’autres cultures, parlant d’autres langues, enfants 

porteurs de handicaps. 

La Pouponnière est un lieu de vie, de jeu, d’exploration et de 

découvertes : un lieu dépourvu de programmes préétablis et de 

performances attendues. 

Nous nous efforçons d’offrir à votre enfant un environnement 

quotidien stimulant dans lequel  il pourra  faire des expériences 

variées, à sa mesure, à son rythme,  où il va découvrir qu’il est un 

individu unique, doué de compétences et où il va prendre conscience 

de sa propre valeur. 

Votre enfant est considéré comme un citoyen de son lieu de vie : nous 

lui offrons la possibilité de participer  pleinement et activement à tous 

les moments de vie de l’institution car il en fait partie intégrante.  

 

« En expérimentant et en découvrant leurs possibilités(…), les enfants 

développent un esprit d’initiative, une curiosité et  un intérêt pour la 

découverte du monde, ils  font preuve d’attention  et de persévérances 

dans leurs tentatives, ils découvrent le plaisir de l’activité riche, 

autonome et éprouvent un sentiment de réussite. ». Citation d’Emmi 

Pikler, extrait du site : www.pikler.fr 

 

 

 

 

 

 

Bronchite Infection buccale Oreillons Varicelle 

Herpes Pied-main-bouche Otites  

http://www.pikler.fr/


3. La famille 

 

Pour nous, chaque famille est unique et mérite d’être accompagnée 

de manière individuelle.  

L’arrivée de votre enfant dans l’institution sera organisée avec 

l’éducatrice de référence3 de votre enfant. Elle prendra le temps de 

vous accueillir et d’organiser avec vous son arrivée dans l’institution. 

Vous pourrez ainsi vous  familiariser ensemble  à ce nouveau lieu de 

vie. 

Elle sera votre interlocutrice privilégiée durant la période de 

familiarisation qui va durer environ 2 semaines et durant toute  

l’année. 

L’équipe éducative du secteur de votre enfant va, dès votre arrivée et 

tout au long de l’année, s’assurer de tisser des liens entre la vie 

familiale et la vie en collectivité. 

Un « espace familles », situé au rez-de-chaussée, permet aux familles 

de se retrouver et d’échanger dans un espace convivial. Le Poup’troc 

et Poup’jouets, projet qui permet d’échanger des vêtements et jouets 

d’enfants est également à disposition des familles dans cette salle. 

 

 

                                                           
3 Nous avons choisi la forme féminine par souci de réalité. 

8. Calendrier des évènements  

 

Différents événements culturels ou manifestations liées à nos projets 

collectifs et à la pédagogie vont jalonner l’année de vie de votre enfant  

dans notre institution : 

• La fête de l’hiver 

• La fête d’été 

• Poup’Partage 

• Les rencontres de parents  

 

Nous avons à cœur d’accueillir chaque famille dans un esprit de 

respect, de bienveillance et d’ouverture.  

Ces différents évènements seront donc organisés ou fêtés en 

valorisant la rencontre, le partage et le respect de l’autre. 

Vous serez informés par le biais d’invitations personnelles ou 

d’affichages collectifs des dates précises de ces différents évènements 

et manifestations festives. 

Nous serons particulièrement heureux de vous rencontrer lors de ces 

nombreux évènements institutionnels.  

 

 

 

 

 



• Les anniversaires 

Nous accueillons chaque année de nombreux enfants souffrant 

d’intolérances alimentaires diverses. Pour des questions de respect de 

chacun, d’organisation et afin d’éviter des frustrations inutiles, nous 

ne fêtons pas les anniversaires de manière formelle avec un gâteau, 

des bonbons et des boissons sucrées. Nous marquons toutefois cet 

événement avec des activités particulières qui sont amenées sous 

forme de « Valise d’anniversaire », avec du matériel ludique différent 

pour fêter l’évènement tous ensemble. 

 

 

Merci de prendre note de ces quelques informations pratiques et 

indispensables pour que l’année de votre enfant se passe dans les 

meilleures conditions. 

 

 

 

En plus des échanges quotidiens avec l’équipe éducative, vous aurez, 

durant l’année, l’occasion de partager des moments d’échanges avec 

l’éducatrice de référence de votre enfant, selon les besoins de chacun. 

Ces moments d’échanges donnent l’occasion à l’éducatrice de 

référence, grâce aux nombreuses observations faites sur le terrain et 

au lien particulier qu’elle aura tissé avec votre enfant, de vous faire 

part de son évolution dans le groupe.  

Ces moments vous donnent aussi l’occasion d’exprimer vos demandes, 

vos attentes, vos inquiétudes, votre point de vue ou vos satisfactions. 

Nous accueillons vos réflexions avec intérêt et comme nous l’avons 

déjà mentionné, la différence est vécue comme une valeur 

enrichissante. 

Les équipes éducatives peuvent être amenées, lorsqu’il s’agit de 

l’intérêt de l’enfant, à collaborer avec des partenaires et des réseaux 

extérieurs à l’institution tels que : pédiatre, psychologue, 

pédopsychiatre, diététicien, psychomotricien, logopédiste… Ce travail 

de partenariat se fera d’entente avec vous ou les autorités concernées 

et en toute transparence.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Sieste 

Une journée en crèche est une journée chargée en événements et 

stimulations. Il est donc primordial pour nous d’offrir à votre enfant un 

temps de repos où il est installé confortablement dans un cadre 

propice. Ce temps de repos est adapté à l’âge de votre enfant et peut 

varier en fonction de ses besoins particuliers. 

• Le matériel de jeu 

Nous disposons dans chaque secteur d’un matériel de jeu varié, adapté 

à l’âge de votre enfant et en quantité suffisante pour que chacun 

puisse en profiter tout au long de la journée.  

Nous vous demandons donc, pour éviter des frustrations inutiles, de 

laisser les jouets personnels de votre enfant à la maison.  

• Les ateliers 

Nous proposons durant l’année divers ateliers pour accompagner vos 

enfants au quotidien en diversifiant leurs expérimentations et 

découvertes.  

Pour la Nurserie : Ateliers d’éveil au livre, d’éveil musical, et éco-

Nature. Et pour les Trotteurs et les Moyens, nous proposons en plus : 

Ateliers bien-être, créativité et cuisine. 

• Maladie 

Lorsque votre enfant est absent car il est malade, pensez à informer 

l’équipe éducative. S’il s’agit d’une maladie contagieuse, l’information 

sera inscrite sur le panneau en face de l’ascenseur afin que chaque 

famille puisse prendre les mesures nécessaires. 

 

 

NOUS AVONS 

BESOIN 

 

De faire des 

découvertes 

D’être accueilli 

avec notre 

famille 

De créer des liens 

avec notre 

environnement 

De développer 

notre autonomie  

 

D’être en 

bonne santé 

 
De sécurité 

physique 

D’être reconnu 

comme égal à 

l’autre 

De sécurité 

affective 

De créer des 

liens avec les  

autres 

De repères, de 

limites et de 

règles 

De nous sentir 

intégrés 

D’un  

accompagnement 

de qualité 



 

 

7. Guide pratique 

• Tenue de jeu 

Pour permettre à votre enfant de se déplacer confortablement et de 

profiter de l’espace en toute sécurité, merci de lui mettre des 

pantoufles faciles à enfiler, qui tiennent aux pieds et avec une grosse 

semelle en caoutchouc. Pour les enfants accueillis dans le secteur de 

la nurserie, des chaussettes antidérapantes conviendront très bien. 

Pour que votre enfant puisse explorer, expérimenter et jouer 

pleinement, pensez à lui mettre des vêtements simples, confortables, 

solides, notés avec son nom et prénom ainsi qu’au minimum une tenue 

de rechange. 

• Sorties 

Notre grand jardin ainsi que les terrasses et notre environnement 

proche sont propices à des sorties quotidiennes. Votre enfant pourra 

en profiter pleinement s’il porte des habits adaptés à la saison, à la 

météo du jour et aux jeux extérieurs ou en pleine nature. 

• Repas 

Tous les repas proposés à votre enfant durant la semaine sont des 

repas sains et équilibrés qui correspondent à ses besoins en fonction 

de son âge. Vous pouvez consulter les menus quotidiens sur le 

panneau d’affichage en face de l’ascenseur. 

 

 

 

 

 

 

 

4. La pédagogie 

Nous  avons choisi de répondre aux besoins de votre enfant en nous 

appuyant sur deux approches pédagogiques particulières : 

 

• Une approche centrée sur l’enfant, dans une relation 

privilégiée avec l’adulte. L’éducatrice de référence de votre 

enfant ainsi que l’équipe éducative de votre enfant lui 

offriront aussi souvent que possible un accompagnement 

individuel et personnalisé. 

 

Vous aurez des échanges quotidiens avec l’équipe éducative 

sur le déroulement de la journée de votre enfant et son 

évolution dans le groupe. 

 

• Une  approche centrée sur l’enfant considéré comme citoyen 

de son lieu de vie. Divers projets collectifs vont rythmer 

l’année de vie de votre enfant dans son secteur.  

 

Vous serez régulièrement informés, par le biais d’affichage 

dans les couloirs ou lors de rencontres de parents qui auront 

lieu durant l’année, de la nature et de l’avancement des 

projets collectifs auxquels participe votre enfant.   

 

 

 

 

 

 

 



 

5. Les équipes éducatives 

L’ensemble du  personnel éducatif  de notre institution  est au bénéfice 

d’une formation ou d’une expérience reconnue dans le domaine de 

l’éducation et occupe un poste en rapport avec sa fonction.  

Il est composé d’éducatrices de l’enfance, d’éducatrices sociales, 

d’assistantes socio-éducatives, d’auxiliaires, de remplaçantes, de 

stagiaires et d’apprenties. 

Leurs formations, leurs connaissances théoriques et leurs expériences 

multiples sur le développement des enfants permettent aux équipes 

de chaque secteur d’identifier les besoins des enfants qu’elles 

accueillent et d’y répondre tout au long de la journée, de la semaine 

et de l’année. 

Cette diversité des parcours professionnels permet un 

accompagnement pédagogique complet et de qualité. 

La Pouponnière est aussi une entreprise formatrice qui met à profit 

l’expertise de ses collaborateurs au service des écoles de formation 

d’éducateurs de l’enfance et d’assistants socio-éducatifs. 

6. Une journée à la Pouponnière 

La journée de votre enfant à la Pouponnière est organisée en fonction  

de  son âge et le secteur dans lequel il est accueilli.  

A votre arrivée, vous serez accueillis par une éducatrice du secteur de 

votre enfant qui prendra soin de prendre note des informations que 

vous lui transmettrez.  

A votre retour, une éducatrice du secteur de votre enfant vous 

transmettra à son tour les informations de la journée. 

• Arrivée entre : 6h30 et 8h45 /13h30 et 14h15 

• Départ entre : 12h00 et 12h15/ 13h30 et 14h15/ 16h30 et 

18h30. 

• Entre 9h et 11h00 : temps de jeux et d’activités, de sorties 

ou de repos. 

• Entre 10h30 et 12h30 : moment de repas (variable selon 

les secteurs) 

• Entre 12h00 et 13h30 : moment de repos (variable selon 

les secteurs) 

• Entre 14h15 et 15h30 : moment de jeu et d’activités, de 

sortie ou de repos selon les secteurs. 

• Entre 15h30 et 16h30 : moment du goûter (variable selon 

les secteurs) 

• Entre 16h30 et 18h30 : départ et fermeture échelonnée 

de chaque salle des secteurs du site 

 

Pour toute demande particulière concernant les horaires d’arrivée 

ou de départ de votre enfant, merci de vous adresser à la 

Direction. 

 

 


